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Condizioni di vendita
Versione 1.0 - in vigore dal 28/05/2023

Benvenuto nel nostro negozio online! Qui di seguito potrai trovare le nostre condizioni generali di
vendita che disciplinano l'utilizzo del sito web e gli acquisti effettuati sullo stesso da persone
private o aziende

1. Accettazione delle condizioni generali di vendita

Le presenti condizioni generali di vendita si applicano a tutti gli acquisti effettuati tramite il nostro
sito web. L'acquisto di un prodotto comporta l'accettazione di tali condizioni, pertanto si prega di
leggerle attentamente prima di effettuare qualsiasi acquisto.

2. Informazioni sul venditore

Il venditore è Uzu Print srl, con sede legale in Via Cataldo Parisio, 54 Palermo, P.IVA
06739550827. Per qualsiasi informazione o chiarimento, è possibile contattarci tramite la sezione
"Contatti" presente sul nostro sito web.

3. Prodotti e prezzi

Tutti i prodotti presenti sul nostro sito web sono descritti in maniera dettagliata, comprensiva di
caratteristiche tecniche e fotografie. I prezzi indicati sono comprensivi di IVA (al carrello) e si
intendono validi fino ad esaurimento scorte. Ci riserviamo il diritto di modificare i prezzi in
qualsiasi momento, senza obbligo di preavviso.

4. Modalità di pagamento

Le modalità di pagamento accettate sono le seguenti: Bonifico anticipato, paypal, carta di credito.
Tutte le transazioni finanziarie sono protette da un sistema di sicurezza e crittografia dei dati.

5. Spedizione e consegna

La spedizione delle merci avverrà entro 15 giorni lavorativi o in consegna express (con un
supplemento del 20% sul totale dell’ordine) di 7 giorni lavorativi dalla conferma dell'ordine,
pagamento e conferma bozze grafiche. Le consegne avvengono nei giorni lavorativi, esclusi i
giorni festivi. Il costo della spedizione è indicato nel carrello e dipende dal peso e dal volume dei
prodotti acquistati.

6. Diritto di recesso

Puoi esercitare il diritto di recesso solo se sei un consumatore ed hai acquistato prodotti neutri
(chi acquista prodotti personalizzati non ha diritto al recesso anche se riveste la
qualifica di consumatore). Il cliente ha diritto di recedere dal contratto di acquisto entro 14 giorni
dal ricevimento della merce, senza alcuna penalità e senza specificarne il motivo. In tal caso, il
cliente dovrà restituire la merce acquistata, integra e nella sua confezione originale, a proprie
spese. Il rimborso verrà effettuato entro 14 giorni dal ricevimento della merce restituita.

7. Garanzia dei prodotti

Tutti i prodotti venduti sul nostro sito web sono coperti dalla garanzia legale di conformità
prevista dal Codice del Consumo. In caso di difetto di conformità del prodotto, il cliente ha diritto
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alla riparazione o sostituzione del prodotto stesso, senza alcuna spesa aggiuntiva.

8. Limitazione di responsabilità

Il venditore non è responsabile per danni diretti o indiretti causati dall'utilizzo del sito web,
compresi danni causati da virus informatici o da altri elementi dannosi. Il venditore non è inoltre
responsabile per eventuali ritardi nella consegna delle merci dovuti a cause di forza maggiore.

9. Legge applicabile e foro competente

Le presenti condizioni generali di vendita sono regolate dalla legge italiana. Per qualsiasi
controversia derivante dal contratto di vendita stipulato con il cliente, sarà competente il foro di
Palermo.

10. Modifiche alle condizioni generali di vendita

Il venditore si riserva il diritto di modificare le presenti condizioni generali di vendita in qualsiasi
momento e senza obbligo di preavviso. Tali modifiche saranno efficaci a partire dalla data di
pubblicazione sul nostro sito web.


